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マイナンバー制度
　マイナンバー（社会保障・税番号）制度は、住

民票を有する人に１人１つの個人番号（マイナ

ンバー）を付して、社会保障、税、災害対策の

分野で皆さんの情報を適切に把握し、さまざま

な場所に存在する情報が同一の人の情報であ

ることを確認するための制度です。

　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度

■
い
つ
か
ら
？

平
成
28
年
１
月
〜

　

法
令
で
定
め
ら
れ
た
行
政
手
続

き
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
利
用
が
始

ま
り
ま
す
。

平
成
29
年
１
月
〜

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
（
マ
イ
ナ

ポ
ー
タ
ル
）
で
自
分
の
個
人
情
報

の
や
り
と
り
な
ど
の
記
録
が
確
認

で
き
る
よ
う
に
な
る
予
定
で
す
。

■
メ
リ
ッ
ト
は
？

　

行
政
手
続
き
で
の
書
類
削
減
な

ど
に
よ
る
利
便
性
の
向
上
や
行
政

の
効
率
化
に
よ
る
住
民
サ
ー
ビ
ス

の
向
上
、
公
平
公
正
な
社
会
の
実

現
な
ど
が
見
込
ま
れ
ま
す
。

■
使
い
方
は
？

　

平
成
28
年
１
月
以
降
、順
次
、社

会
保
障
、
税
、
災
害
対
策
の
行
政

手
続
き
で
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
が
必
要

に
な
り
ま
す
。

　

例
え
ば
、
年
金
・
雇
用
保
険
・

医
療
保
険
、
生
活
保
護
・
児
童
手

当
や
そ
の
他
福
祉
の
給
付
、
確
定

申
告
な
ど
の
手
続
き
で
、
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
の
記
載
を
求
め
ら
れ
る
こ

と
と
な
り
ま
す
。

　

ま
た
、
税
や
社
会
保
険
の
手
続

き
で
は
、事
業
主
や
証
券
会
社
、保

険
会
社
な
ど
が
個
人
に
代
わ
っ
て

手
続
き
を
行
う
場
合
も
あ
る
た
め
、

勤
務
先
や
証
券
会
社
、
保
険
会
社
、

金
融
機
関
な
ど
に
も
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
の
提
出
を
求
め
ら
れ
る
場
合

が
あ
り
ま
す
。

　

な
お
、
行
政
機
関
な
ど
が
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
を
利
用
す
る
場
面
に
つ

い
て
は
、
法
律
や
条
例
で
定
め
ら

れ
て
お
り
、
そ
れ
以
外
に
利
用
す

る
こ
と
は
禁
止
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

個
人
番
号
カ
ー
ド

■
個
人
番
号
カ
ー
ド
と
は

　

プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
製
の
IC
チ
ッ
プ

付
き
カ
ー
ド
で
、券
面
に
氏
名
、住

所
、
生
年
月
日
、
性
別
、
マ
イ
ナ

ン
バ
ー（
個
人
番
号
）と
本
人
の
顔

写
真
な
ど
が
表
示
さ
れ
ま
す
。
初

回
交
付
は
無
料
で
す
。

■
個
人
番
号
カ
ー
ド
で

　

で
き
る
こ
と

・
公
的
な
身
分
証
明
書
と
し
て
利

用
可

・
平
成
29
年
１
月
か
ら
開
始
す
る

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
へ
の
ロ
グ
イ

ン
や
各
種
行
政
手
続
き
の
オ
ン

ラ
イ
ン
申
請
に
利
用
可

・
オ
ン
ラ
イ
ン
バ
ン
キ
ン
グ
や
各

種
民
間
オ
ン
ラ
イ
ン
取
引
に
利

用
で
き
る
よ
う
に
な
る
予
定

※
通
知
カ
ー
ド
同
封
の
案
内
な

ど
で
「
コ
ン
ビ
ニ
な
ど
で
各

種
証
明
書
を
取
得
可
能
」
と

記
載
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
平

成
28
年
１
月
時
点
で
東
浦
町

在
住
の
方
は
、
コ
ン
ビ
ニ
な

ど
で
の
各
種
証
明
書
の
取
得

は
で
き
ま
せ
ん
。
東
浦
町
で

は
、
行
政
サ
ー
ビ
ス
コ
ー

ナ
ー
や
森
岡
、
卯
ノ
里
、
生

　平成27年12月末まで

に各家庭へ「通知カード」

が送付されています。

　お手元に届いていない

方は、住民課へ問い合わ

せてください。

始まります

表面表面裏面裏面

通知カード

個人番号
カードの
申請書

マイナンバーキャラクター

マイナちゃん

裏面

表面

券面イメージ
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路
、
藤
江
の
各
コ
ミ
ュ
ニ

テ
ィ
セ
ン
タ
ー
で
各
種
証
明

書
を
取
得
で
き
る
た
め
、
コ

ン
ビ
ニ
な
ど
で
の
取
得
サ
ー

ビ
ス
の
開
始
は
し
ま
せ
ん
が
、

コ
ン
ビ
ニ
な
ど
で
取
得
で
き

る
よ
う
に
す
る
か
の
検
討
は

続
け
て
い
き
ま
す
。

■
通
知
カ
ー
ド
と
の
違
い

　

通
知
カ
ー
ド
は
、
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
の
提
示
を
求
め
ら
れ
た
際
に

利
用
可
能
で
す
が
、
別
途
本
人
確

認
書
類
が
必
要
と
な
り
ま
す
。

■
個
人
番
号
カ
ー
ド
の
交
付

　

交
付
を
希
望
す
る
方
は
申
請
が

必
要
で
す
。

○
申
請
方
法

①
郵
便
に
よ
る
申
請

②
パ
ソ
コ
ン
に
よ
る
申
請

③
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
に
よ
る
申
請

④
証
明
用
写
真
機
に
よ
る
申
請

※
①
〜
④
の
詳
細
は
、
通
知
カ
ー

ド
同
封
の「
個
人
番
号
カ
ー
ド

交
付
申
請
の
ご
案
内
」参
照
。顔

写
真
は
、
６
か
月
以
内
に
撮
影

し
た
本
人
を
正
確
に
識
別
可
能

で
あ
る
正
面
、
無
帽
、
無
背
景

の
も
の
に
限
る
。

○
受
け
取
り
方
法

　

個
人
番
号
カ
ー
ド
が
で
き
た
お

知
ら
せ（
交
付
通
知
書
）を
申
請
者

の
自
宅
へ
送
付
し
ま
す
。
受
け
取

り
に
必
要
な
も
の（
左
記
参
照
）を

持
参
の
う
え
、
交
付
通
知
書
に
記

載
の
期
限
ま
で
に
、
子
ど
も
で

あ
っ
て
も
本
人（
15
歳
未
満
の
場

合
は
同
一
世
帯
か
つ
親
子
関
係
に

あ
る
代
理
人
も
同
行
が
必
要
）
が

住
民
課
へ
お
越
し
く
だ
さ
い
。

　

な
お
、１
人
ず
つ
本
人
確
認
、書

類
の
確
認
、
暗
証
番
号
の
設
定
な

ど
が
必
要
な
た
め
、
時
間
が
か
か

る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

○
受
け
取
り
に
必
要
な
も
の

・
通
知
カ
ー
ド

・
交
付
通
知
書（
必
要
事
項
を
記

入
し
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。）

・
本
人
確
認
書
類
（
本
人
が
15
歳

未
満
の
場
合
は
、
同
行
す
る
同

一
世
帯
か
つ
親
子
関
係
に
あ

る
代
理
人
の
本
人
確
認
書
類
※

も
必
要
）

・
住
民
基
本
台
帳
カ
ー
ド（
持
っ

て
い
る
方
の
み
）

・
暗
証
番
号（
英
数
字
６
文
字
以

上
16
文
字
以
下
１
種
類
と
、
数

字
４
桁
の
３
種
類
の
暗
証
番
号

を
設
定
す
る
た
め
、
事
前
に
決

め
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。
数
字

４
桁
の
暗
証
番
号
は
、
３
種
類

同
じ
暗
証
番
号
に
で
き
ま
す
。）

※
本
人
確
認
書
類
と
は

①
住
民
基
本
台
帳
カ
ー
ド（
写
真

付
き
に
限
る
。）、
運
転
免
許
証
、

運
転
経
歴
証
明
書（
交
付
年
月

日
が
平
成
24
年
４
月
１
日
以
降

の
も
の
に
限
る
。）、旅
券
、身
体

障
害
者
手
帳
、
精
神
障
害
者
保

健
福
祉
手
帳
、
療
育
手
帳
、
在

留
カ
ー
ド
、
特
別
永
住
者
証
明

書
、
一
時
庇
護
許
可
書
、
仮
滞

在
許
可
書
の
う
ち
１
点

②
①
を
お
持
ち
で
な
い
方
は
、「
氏

名
・
生
年
月
日
」
ま
た
は
「
氏

名
・
住
所
」が
記
載
さ
れ
、適
当

と
認
め
ら
れ
る
２
点

　

（
例
）健
康
保
険
証
、
年
金
手
帳
、

社
員
証
、
学
生
証
、
学
校
名
が

記
載
さ
れ
た
各
種
書
類
、
預
金

通
帳
、
医
療
受
給
者
証
な
ど

○
代
理
人
交
付

　

本
人
が
病
気
、
身
体
の
障
が
い

や
そ
の
他
の
や
む
を
得
な
い
事
情

に
よ
り
、
住
民
課
へ
来
ら
れ
な
い

場
合
に
限
り
、
代
理
人
に
カ
ー
ド

の
受
け
取
り
を
委
任
で
き
ま
す
。

詳
細
は
、
住
民
課
へ
問
い
合
わ
せ

て
く
だ
さ
い
。

通知カード、個人番号カードについて

■役場　住民課　内線１６０

■個人番号カードコールセンター　 ０５７０－７８３－５７８

　平日：午前８時30分～午後10時

　土日・祝日：午前９時30分～午後５時30分（年末年始を除く。）

マイナンバーについてのさらに詳しい情報は

■マイナンバー社会保障・税番号制度（内閣官房）

　 http://www.cas.go.jp/jp/seisaku/bangoseido/

■個人番号カード総合サイト（地方公共団体情報システム機構）

　 https://www.kojinbango-card.go.jp/

■マイナンバー総合フリーダイヤル　 ０１２０－９５－０１７８

　平日：午前９時30分～午後10時

　土日・祝日：午前９時30分～午後５時30分（年末年始を除く。）

　英語・中国語・韓国語・スペイン語・ポルトガル語

　対応フリーダイヤル　※英語以外は平日午後８時まで

●マイナンバー制度に関すること　 ０１２０－０１７８－２６

●通知カード、個人番号カードに関すること

　 ０１２０－０１７８－２７

■役場　企画政策課　内線２４３

ご注意ください！
　マイナンバー制度に便乗した

不正な勧誘や個人情報の取得に

ご注意ください。マイナンバー

の通知や利用などの手続きで、

国や自治体の職員が家族構成、

資産や年金・保険の状況などを

聞くことはありません。不審な

電話やメールは無視し、マイナ

ンバー総合フリーダイヤルや消

費者ホットラインに相談するか、

内容によっては、すぐに警察相

談専用電話（ #9110）や個人情

報保護委員会の苦情あっせん相

談窓口（ 03-6441-3452）へ相談

してください。

問
い
合
わ
せ


